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Министерство финансов Республики Казахстан (далее - Министерство) рассмотрев обращение от 
28.08.2024г. №АБ-49, сообщает следующее. Министерством в настоящее время ведутся работы 
по разработке собственными ресурсами новой информационной системы, рабочее название 
которой - «Кеден» (далее – ИС «Кеден»), официальным владельцем, данной ИС является 
Комитет государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан (далее – КГД 
МФ РК). В рамках проведенного независимого IТ-аудита всех информационных систем КГД МФ 
РК, РГП ПХВ «Центр поддержки цифрового правительства» рекомендовал рассмотреть 
возможность развития ИС «АСТАНА-1» с переходом на микро-сервисную архитектуру, с 
применением аналогичного стэка технологий использованных в ИС «Кеден». В соответствии с 
Законом Республики Казахстан «Об информатизации» от 24 ноября 2015 года № 418-V ЗРК, в 
настоящее время ведется работа по согласованию и утверждению технического задания с 
уполномоченным органом. При этом сообщаем, что приказом Председателя КГД МФ РК №108 от 
02.04.2024г. запущен функционал декларирования экспресс-грузов в новой информационной 
системе «Кеден» посредством пассажирской таможенной декларации для экспресс-грузов 
(ПТДЭГ) и декларации на товары для экспресс-грузов (ДТЭГ). Пилот в данное время 
предусматривает подачу в электронном виде и на бумажном носителе. В целях исключения 
подтверждения сведений, заявленных в таможенных документах, а также в рамках таможенного 
администрирования, предусмотрена реализация интеграционных взаимодействий ИС «Кеден» с 
более 100 информационными системами других государственных органов и организаций. 
Информационное взаимодействие систем осуществляется согласно положениям Правил 
интеграции объектов информатизации «электронного правительства», утвержденных приказом 
исполняющего обязанности Министра информации и коммуникаций Республики Казахстан от 29 
марта 2018 года № 123 «Об утверждении Правил интеграции объектов информатизации 
«электронного правительства» (далее - Правила). Все интеграции в ИС «Кеден» с 
информационными системами государственных органов будут реализованы посредством Smart 
Bridge (платформа МЦРИАП РК) в соответствии с указанными выше Правилами. В целях 
регистрации/доступа УВЭД (таможенные представители, декларанты, брокеры и т.д.) 
предусмотрены инструкции по регистрации в ИС «Кеден», а также руководство пользователя 
системы размещены в разделе «Инструкции» по ссылке https://keden.kgd.gov.kz. С учетом 
поступающих предложений в телеграмм-чатах инструкции по заполнению таможенных 
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документов будут доработаны и доведены до заинтересованных лиц. Также по мере реализации 
функционала (запуска модулей) будет проводиться актуализация инструкций по заполнению 
таможенных документов. В целях соблюдения единых требований информационной 
безопасности, утвержденных Постановлением Правительства Республики Казахстан «Об 
утверждении единых требований в области информационно-коммуникационных технологий и 
обеспечения информационной безопасности» от 20.12.20216г. № 832 в ИС «Кеден» реализована 
двухфакторная авторизация пользователя. Вместе с тем, сообщаем, что в ИС «Кеден» 
максимальное количество пользователей, которые могут единовременно подключиться в «on-
line» режиме, составляет не менее двух тысяч. Для работы в системе не требуется скачивание и 
установка программного продукта, работа в ИС «Кеден» осуществляется в онлайн-режиме 
посредством браузеров. Кроме того, для удобства имеется возможность сохранения таможенных 
документов в качестве черновика с последующей корректировкой до подачи в таможенные 
органы. Также в связи с предложениями участников внешнеэкономической деятельности в 
настоящее время в ИС «Кеден» разрабатывается функционал по загрузке xml таможенных 
деклараций, заполненных в других программных продуктах. Относительно вопроса по 
прикреплению документов, подтверждающих сведения сообщаем, что в соответствии с пунктом 2 
статьи 146 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике 
Казахстан» документы и (или) сведения, необходимые для совершения таможенных операций, 
могут не представляться таможенному органу при их совершении, если сведения о таких 
документах, и (или) сведения из них, и (или) иные сведения, необходимые таможенным органам 
для совершения таможенных операций, могут быть получены таможенными органами из 
информационных систем таможенных органов, а также из информационных систем 
государственных органов (организаций) государств – членов Евразийского экономического союза 
в рамках информационного взаимодействия таможенных органов и государственных органов 
(организаций) государств – членов Евразийского экономического союза. В таком случае лица, 
определенные настоящим Кодексом, указывают сведения об этих документах и (или) сведениях в 
таможенной декларации или представляют их таможенным органам иным способом в 
соответствии с настоящим Кодексом. В этой связи, по подтверждающим документам, сведения из 
которых могут быть получены посредством информационного взаимодействия с 
информационными системами других государственных органов и организаций, могут не 
прикладываться к таможенным декларациям. Вместе с тем, в ИС «Кеден» дополнительно 
имеется возможность вложения документов в соответствующих графах таможенных деклараций 
в форматах png, jpeg, pdf. В целом, ИС «Кеден» будет способствовать повышению 
эффективности, прозрачности и безопасности внешнеэкономической деятельности, а также 
упрощению и ускорению процесса оформления для всех участников процесса. В соответствии с 
подпунктом 5) пункта 2 статьи 22 Административного процедурно-процессуального кодекса 
Республики Казахстан (далее - АППК РК), Вы вправе обжаловать принятое решение 
(административный акт) либо административное действие (бездействие) должностных лиц в 
порядке, предусмотренном статьей 91 АППК.
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 
қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей.

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной 
цифровой подписи» равнозначен документу на бумажном носителе.


