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На №ЗТ-2024-03920147 от 3 мая 2024 года

Комитет государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан (далее – 
Комитет) рассмотрев, Ваше заявление № ЗТ-2024-03920147 сообщает следующее. Согласно 
пункту 2 Правил проведения зачета и (или) возврата излишне уплаченной, излишне взысканной и 
ошибочно уплаченной суммы таможенных пошлин, таможенных сборов, налогов, пеней, 
процентов, а также сумм авансовых платежей, утвержденных Приказом Министра финансов 
Республики Казахстан от 20.02.2018 года №244 (далее – Приказ), таможенные пошлины, 
таможенные сборы, налоги, пени, проценты, суммы авансовых платежей, подлежащие уплате в 
Республике Казахстан, уплачиваются с указанием в платежных документах реквизитов органа 
государственных доходов по месту регистрационного учета плательщика. Плательщики 
производят оплату налогов и таможенных платежей через банки второго уровня, а также 
электронные устройства Банков (банкоматы, терминалы, интернет-банкинг), портал 
«Электронного Правительства (ПЭП), Web-приложение КГД МФ РК «Кабинет 
налогоплательщика». На портале еGov.kz имеется услуга по оплате всех налогов и обязательных 
платежей в бюджет без необходимости авторизации и подписания ЭЦП. Для оплаты на портале 
еGov.kz необходимо пройти в раздел «Налоги и финансы» - «Платежи» - «Оплата налогов и 
других обязательных платежей в бюджет» и заказать услугу, нажав на «Оплатить онлайн». После 
введения ИИН/БИН плательщика, наименования органа государственных доходов, суммы 
платежа, кода бюджетной классификации, система автоматически предложит перейти в раздел 
оплаты налога. После завершения всей процедуры будет предоставлен электронный чек, 
подтверждающий факт оплаты. Отмечаем, что согласно пункту 26 Правил ведения лицевого 
счета плательщика, утвержденных Приказом, по требованию плательщика в течение одного 
рабочего дня орган государственных доходов проводит сверку данных по лицевым счетам в 
части учета отражений в лицевом счете исчисленных, начисленных, уменьшенных, уплаченных, 
зачтенных, возвращенных сумм таможенных пошлин, таможенных сборов, налогов, специальных, 
антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов. Таким образом, плательщик 
имеет право произвести сверку данных по лицевым счетам либо получить выписку из лицевого 
счета в органе государственных доходов по месту регистрационного учета плательщика через 
веб-приложение КГД «Кабинет налогоплательщика» и Портал электронного правительства 
egov@.kz. В соответствии с подпунктом 5) пункта 2 статьи 22 АППК РК Вы вправе обжаловать 
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принятое решение (административный акт) либо административное действие (бездействие) 
должностных лиц в порядке, предусмотренном статьей 91 АППК РК.
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Осы құжат «Электрондық құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 
қаңтардағы N 370-II Заңы 7 бабының 1 тармағына сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен бірдей.

Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года N370-II «Об электронном документе и электронной 
цифровой подписи» равнозначен документу на бумажном носителе.


